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Tabela de Responsabilidades PCIP 
Serviço Item Fima Olá ICC PT Supply 

Tratamento e descarga de 
efluentes para colector 
municipal, incluindo 
encaminhamento de 
lamas 

Papel Prestador Beneficiário 
Responsabilidade Opera e mantém a estação de tratamento de 

efluentes; mantém-se titular da licença de 
descarga de efluentes para colector municipal 
aplicável; lidera as investigações e análises em 
caso de incidente ambiental, desvio de 
monitorização ou não conformidade associada à 
descarga de efluentes, com vista à identificação 
das causas raiz, ações de remediação e medidas 
preventivas.  

Assegura a caracterização 
analítica mensal do seu efluente 
industrial por laboratório 
certificado e comunica os 
resultados à Fima Olá; coopera 
integralmente nas investigações e 
análises relativas à descarga de 
efluentes e implementa as ações 
de remediação e medidas 
preventivas acordadas. 

Fornecimento de 
utilidades – água de furos  

Papel Prestador Beneficiário 
Responsabilidade Opera e mantém o fornecimento de água de 

furos; mantém-se titular da autorização de 
captação; é responsável pelo cumprimento das 
condições aí definidas; lidera as investigações e 
análises em caso de incidente ambiental, desvio 
de monitorização ou não conformidade 
associada a esses pontos de descarga.  

Coopera integralmente nas 
investigações e análises relativas 
aos pontos de descarga em meio 
hídrico e implementa as ações de 
remediação e medidas 
preventivas acordadas. 

Fornecimento de 
utilidades – água da rede 
pública  

Papel Prestador Beneficiário 
Responsabilidade Fornece água da rede pública após 

monitorização do teor de cloro livre e eventual 
reforço de cloragem.  

Beneficia do fornecimento de 
água da rede pública. 

Fornecimento de 
utilidades – vapor 

Papel Prestador Beneficiário 
Responsabilidade Opera e mantém o fornecimento de vapor; 

mantém-se responsável pelas emissões 
atmosféricas associadas às utilidades 
partilhadas, nomeadamente as caldeiras de 
vapor; realiza a monitorização exigida de acordo 
com a licença aplicável e os requisitos legais; 
lidera as investigações e análises em caso de 
incidente ambiental, desvio de monitorização ou 
não conformidade associada a essas fontes de 
emissão. 

Coopera integralmente nas 
investigações e análises relativas 
às emissões atmosféricas das 
utilidades partilhadas e 
implementa as ações de 
remediação e medidas 
preventivas acordadas; mantém-
se responsável pelas emissões 
atmosféricas associadas às 
atividades de produção de cones 
de bolacha para gelados. 

Descarga de efluentes em 
meio hídrico Papel Responsável pela licença e monitorização 

Cooperante / responsável pela 
implementação das medidas 
acordadas 

Responsabilidade Mantém-se titular da licença aplicável aos pontos 
de descarga em meio hídrico; realiza a 
monitorização mensal desses pontos de 
descarga de acordo com os requisitos da licença; 
lidera as investigações e análises em caso de 

Coopera integralmente nas 
investigações e análises relativas 
aos pontos de descarga em meio 
hídrico e implementa as ações de 
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Serviço Item Fima Olá ICC PT Supply 
incidente ambiental, desvio de monitorização ou 
não conformidade associada a esses pontos de 
descarga, com vista à identificação das causas 
raiz, ações de remediação e medidas preventivas. 

remediação e medidas 
preventivas acordadas. 

Segurança do site e 
estacionamento 

Papel Prestador Beneficiário 
Responsabilidade Responsável pela segurança do site, pelas 

condições de estacionamento, pelos portões de 
acesso partilhados e pelas básculas; atua como 
Detentor de Ponto de Carregamento dos pontos 
de carregamento de veículos elétricos. 

Beneficia dos serviços de acesso 
e estacionamento. 

Resposta a emergência e 
segurança 

Papel Prestador Beneficiário 
Responsabilidade Responsável pelo plano de emergência do site, 

pela resposta de segurança, pelos sistemas de 
emergência partilhados e pela disponibilização 
anual dos registos relevantes de verificação, 
inspeção e manutenção. 

Integra o seu plano de 
emergência no plano de 
emergência do site; mantém-se 
responsável pelos equipamentos 
de emergência e segurança e 
respetivas inspeções nas suas 
instalações dedicadas. 

Utilização de 
infraestruturas e 
instalações partilhadas 

Papel Prestador Beneficiário 
Responsabilidade Gere as instalações partilhadas, incluindo o 

centro de formação, o posto médico e a loja de 
colaboradores. 

Beneficia de direitos de acesso e 
utilização. 

 


